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PRIVACYVERKLARING - BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies

BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies, gevestigd te Antwerpen (Belgi€) en
ingeschreven in de Kruispuntbank van Ondernemingen onder nummer 1032.471.067, hecht
veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens.

In deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dat
doen en hoe wij zorgvuldig met deze gegevens omgaan, in overeenstemming met
de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR).

Deze privacyverklaring is voor het laatst bijgewerkt op 1 januari 2026.

1. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies verwerkt enkel persoonsgegevens die
noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de dienstverlening.

Het kan gaan om:

e Naam

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

o Eventueel functie/organisatie (bij zakelijke opdrachten)

e Inhoudelijke informatie die je zelf deelt in het kader van coaching

! Bij coaching kan het gaan om persoonlijke en gevoelige informatie. Hier gaan wij strikt
vertrouwelijk mee om.

2. Doeleinden van verwerking
Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Het aangaan en uitvoeren van een overeenkomst
e Het plannen en uitvoeren van coachingssessies

o Facturatie en administratie

o Contact en communicatie

o Het verbeteren van onze dienstverlening
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Wij verwerken jouw gegevens niet voor commerciéle mailings, tenzij je daar expliciet
toestemming voor hebt gegeven.

3. Rechtsgrond van de verwerking

Wij verwerken jouw gegevens op basis van één of meerdere van de volgende grondslagen:
e Uitvoering van een overeenkomst
o Wettelijke verplichting (bijvoorbeeld boekhouding)

e Gerechtvaardigd belang (zoals communicatie)
e Toestemming (indien van toepassing)

4. Bewaartermijnen
Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk:
o Administratieve gegevens: tot 7 jaar (wettelijke verplichting)

o Contactgegevens: zolang relevant voor de relatie
o Coachingsinformatie: zo kort mogelijk en enkel zolang nodig voor het traject

5. Vertrouwelijkheid en coaching

BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies behandelt alle informatie die gedeeld wordt
tijdens coaching als strikt vertrouwelijk.

Informatie uit sessies wordt:
e niet gedeeld met derden

e niet gebruikt voor andere doeleinden
o enkel vastgelegd indien functioneel voor het traject
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6. Delen van gegevens met derden

Jouw persoonsgegevens worden niet verkocht of gedeeld met derden, behalve:
o wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de dienstverlening
o wanneer wij wettelijk verplicht zijn

e met partijen die ons ondersteunen (bijv. boekhouder), onder strikte vertrouwelijkheid

Met verwerkers worden, waar nodig, verwerkersovereenkomsten afgesloten.

7. Beveiliging
BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies neemt passende technische en

organisatorische maatregelen om jouw gegevens te beschermen tegen verlies of ongeoorloofd
gebruik.

8. Jouw rechten
Je hebt het recht om:
e jouw gegevens in te zien
e jouw gegevens te laten corrigeren
e jouw gegevens te laten verwijderen
e bezwaar te maken tegen verwerking

e jouw toestemming in te trekken

Je kunt hiervoor contact opnemen via onderstaande gegevens.

9. Websites van derden

Deze privacyverklaring is niet van toepassing op websites van derden waarnaar eventueel
wordt verwezen. Wij raden aan hun privacyverklaring te raadplegen.
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10. Wijzigingen

BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies behoudt zich het recht voor deze
privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie is steeds beschikbaar.

11. Contactgegevens

BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies
Viola Poppe
“ info@binnenbuitenadvies.com
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