
 
 

  

ALGEMENE VOORWAARDEN – BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies 

BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies is een eenmanszaak, gevestigd te Antwerpen 
(België) en ingeschreven in de Kruispuntbank van Ondernemingen onder nummer 
1032.471.067. 

 

1. Definities 

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

• Opdrachtnemer: BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies 
• Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat 

met BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies 
• Overeenkomst: iedere afspraak tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever met 

betrekking tot coaching, advies of begeleiding 
• Diensten: alle vormen van coaching, begeleiding, advies en aanverwante 

werkzaamheden, al dan niet in de buitenruimte 

 

2. Toepasselijkheid 

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en 
diensten van BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies. 

2.2 Afwijkingen zijn enkel geldig indien deze schriftelijk zijn overeengekomen. 

2.3 Algemene voorwaarden van de Opdrachtgever worden uitdrukkelijk uitgesloten. 

 

3. Offertes en totstandkoming Overeenkomst 

3.1 Alle offertes zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij anders vermeld. 

3.2 De overeenkomst komt tot stand na schriftelijke of elektronische bevestiging door beide 
partijen. 

3.3 BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies mag vertrouwen op de juistheid van de 
door de Opdrachtgever verstrekte informatie. 

 



 
 

  

4. Aard van de dienstverlening 

4.1 BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies levert coaching en begeleiding op basis 
van een inspanningsverbintenis. 

4.2 Er worden geen garanties gegeven met betrekking tot resultaten. Resultaten zijn mede 
afhankelijk van de inzet en omstandigheden van de Opdrachtgever. 

4.3 Coaching is geen therapie of medische behandeling. De Opdrachtgever blijft te allen tijde 
zelf verantwoordelijk voor eigen keuzes en handelen. 

 

5. Uitvoering van de overeenkomst 

5.1 De diensten worden naar beste inzicht en vermogen uitgevoerd. 

5.2 BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies houdt waar mogelijk rekening met 
wensen van de Opdrachtgever. 

5.3 Indien nodig kan gebruik worden gemaakt van derden. 

 

6. Coaching in de buitenruimte 

6.1 Coaching kan plaatsvinden in de natuur of buitenruimte. 

6.2 De Opdrachtgever is zich bewust van de aard en mogelijke risico’s van buitenactiviteiten. 

6.3 Deelname gebeurt op eigen verantwoordelijkheid. 

6.4 BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies is niet aansprakelijk voor schade die 
voortvloeit uit normale risico’s van buitenactiviteiten, behoudens opzet of grove fout. 

 

7. Verplichtingen van de Opdrachtgever 

7.1 De Opdrachtgever verstrekt tijdig alle relevante informatie. 

7.2 De Opdrachtgever verleent de nodige medewerking voor een goede uitvoering. 

 



 
 

  

8. Tarieven en kosten 

8.1 Tarieven worden vooraf overeengekomen (uurtarief, trajectprijs of anderszins). 

8.2 Alle prijzen zijn exclusief btw en eventuele bijkomende kosten, tenzij anders vermeld. 

 

9. Betaling 

9.1 Facturen zijn betaalbaar binnen 30 dagen na factuurdatum. 

9.2 Bij laattijdige betaling is van rechtswege en zonder ingebrekestelling een verwijlinterest 
verschuldigd conform de Belgische wetgeving, evenals een forfaitaire schadevergoeding. 

9.3 Bij niet-betaling kan de uitvoering van de diensten worden opgeschort. 

 

10. Annulering en verplaatsing  

10.1 Afspraken kunnen kosteloos worden verplaatst of geannuleerd tot 24 uur voorafgaand 
aan de afspraak. 

10.2 Bij annulering minder dan 24 uur voorafgaand aan de afspraak kan de sessie in rekening 
worden gebracht. 

10.3 In geval van overmacht (bijvoorbeeld ziekte of extreme weersomstandigheden) wordt in 
onderling overleg een nieuwe afspraak gepland. 

 

11. Overmacht 

11.1 In geval van overmacht worden verplichtingen opgeschort. 

11.2 Onder overmacht wordt verstaan elke omstandigheid buiten de wil van partijen die de 
uitvoering onmogelijk maakt. 

 

 

 



 
 

  

12. Aansprakelijkheid 

12.1 BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies is enkel aansprakelijk voor directe 
schade in geval van bewezen fout. 

12.2 De aansprakelijkheid is in elk geval beperkt tot het bedrag van de betreffende opdracht. 

12.3 BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies is niet aansprakelijk voor indirecte 
schade (zoals gevolgschade, winstderving, etc.). 

 

13. Vertrouwelijkheid 

13.1 Alle informatie uit coaching en samenwerking wordt vertrouwelijk behandeld. 

13.2 Informatie wordt enkel gebruikt in het kader van de opdracht. 

 

14. Intellectuele eigendom 

14.1 Alle materialen en inhoud blijven eigendom van BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & 
Advies, tenzij anders overeengekomen. 

14.2 Gebruik of verspreiding is enkel toegestaan met schriftelijke toestemming. 

 

15. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank 

15.1 Op alle overeenkomsten is het Belgisch recht van toepassing. 

15.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbank van het arrondissement 
Antwerpen. 

 

 

BinnenBuiten Coaching, Begeleiding & Advies, 1 januari 2026. 

 



 
 

  

 


